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Béndek Péter, a Stratis partnere, tanacsadasi igazgatoja
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igazgatoja, partnere

¢ Villamosmérnok, IMD EMBA 1994-ben kezdte palyafutasat
a Pannon GSM-nél, ahol késébb az tigyfélkiszolgalo

it-rendszerek fejlesztéséért felelt
* 1999-t6l a Stratis Kft. egyik alapitoja, majd tanacsadasi

Valsag,
informatika

Krizishelyzetben segithet az informatika a kilabalasban, de
még jobb, ha mindehhez versenyképes lizleti kornyezetet is
teremtiink. Ellenkezé esetben tengédhetiink az EU segélyein.

— Hogy latja az informatikai szektor telje-
sitményét 2008-ban?

— Az év elején is nehéz volt — vagy lett
volna? — megjésolni, milyen lesz az lizlet-
menet 2008-ban, s most, hogy belit6tt a
valsag, utdlag is embert prébalé feladat
valészindsiteni, hogyan is teljesitett az
informatikai szektor az elmalt 12 hénap-
ban. Azt mindenesetre lattuk, hogy a ver-
seny- és az allami szektorban is megter-
veztek egy-két nagy projektet, viszont még
egy sem indult el. De mar az is valami,
hogy a korabbi tanacstalansagbdl atval-
tottak a tervezésbe. Azt, hogy végre meg-
sz(int a hezitalas, és talan eljon a tet-
tek ideje, vélhetéen a vélsag kezelésének
kényszere is indokolja.

— Ezek szerint valsaghelyzetben segithet
az informatika.

— Persze. A valsaghelyzet két dologra j6
informatikai szempontbdl. Egyrészt, ha a
valsag mély, akkor a miikod6képesség ha-
taran ingadozd rendszerek siman 0ssze-
omlanak, s ilyenkor forradalmian ¢j dol-
gokra van szlkség — ezek pedig it nélkil
nem hozhatdk |étre. Masrészt az informa-
tika, optimalizalé tulajdonsaga révén, se-
git csokkenteni a koltségeket, majd, mi-
utén a letargiabdl ébredezd vezet6k mar
messzebbre kezdenek tekinteni, kozre-
miikédhet a hatékonysag ndvelésében is.
Ez ut6ébbi esetben nem pusztan techno-
|6giara kell gondolni, hanem akér az in-
formatikai szervezés tudomanyanak alkal-

mazasarél az Uzlet teriiletére is. Azoknak
a cégeknek a meger6s6dését is szolgalja
az it, amelyek stabil gazdalkodast folytat-
tak; amelyek pedig kockaztattak, hazardi-
roztak, fokozott mértékben kapnak az in-
formatika ment&éve felé.

— llyen kériilmények kézott gondolhat-e
arra egy hazai tulajdonii vallalkozds, hogy
kiilféldre ,,kalandozzon”?

— Egy-egy sikeres kozépvallalkozas ki-
vételével nemigen lattunk erre j6 példat.
Potencialis célként a szomszédos orsza-
gok johetnek szbba; am szamottevd pia-
cot jészerével csak Romania jelenthet.

A ,,roman hulldamrél” viszont mar le-
késtiink, keleti szomszédunk ugyanis mar
csak egy hajszallal van elmaradva mogot-
tink a fejl6désben, s innen oda exportal-
ni a tudast immar némileg idejétmultnak
tlnik. A nagy multinacionalis cégek ko-
molyan fontolgathatjak, hogy ne vigyék-e
at Magyarorszagrél szolgaltatékdzpontjai-
kat, call centereiket.

— Mi lehet az oka a
lemaradasnak?

— Példaul, hogy a
magyar és a nalunk
m(ikdédd multinacio-
nalis véllalatok megitélése erésen kiilon-
b6zik egymastol, s emiatt a hazai cégek
nem tudtak felfejlédni kulfoldi verseny-
tarsaik mellé. Egy kilfoldi cég ugyanis al-
kupoziciéban van az énkormanyzatoknal,

illetve a kozponti kormanynal, mig a ma-
gyar cég csak a negativumokat nydgi. En-
nek hatasara vallalataink nem fejleszte-
nek, igy az innovacié — kényszer(iségbdl
— nem a technolégiaban, hanem az adé-
elker(ilésben és egyéb triikkk6zésben mu-
tatkozik meg.

— Mi a helyzet a masik kulcstényezével,
az erdforras-utanpotlassal?

— Itt sem rézsas a helyzet, az eléz6ek-
b6l is kdvetkez6en nincs meg ugyanis az
alapja annak, hogy egy fiatal hosszabb,
elmélylltebb tanulmanyokat folytathas-
son, s innovativ 6tletekkel bombazhassa
a piacot. De nemcsak a megfelel6 meny-
nyiségli technolégiai informatikai talen-
tum hianyzik, nincs elég lizleti informati-
kai szakértelem sem.

— Es az 4llamigazgatds?
— A valsag hatasara visszaesik a jorészt
hitelek finanszirozta export, s a belsé fo-
gyasztas sem né, mi-
vel a belsé fogyasztas
fé motorjanak szami-
t6 allami megrende-
lések csokkennek a
kényszerl, tbmeges
allamigazgatasi leépi-
tések miatt. Ha pedig sem kivllrél, sem
belllrél nem véarhatjuk a ndévekedés gyor-
sitasat, akkor csak egy mentsvar marad:
az eurdpai uniés fejlesztési tdmogatasok
— az informatikaban is.
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